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Pavadinimas

| TARPASMENINIAI SANTYKIAI VADOVO DARBE

Pavadinimas angly kalba

| INTERPERSONAL RELATIONS IN MANAGER’S JOB

Dalyko anotacija angly kalba (iki 500 simboliy)

The course is aimed at analysis and development of theoretical and practical skills of manager’s job and
communication. After completion of this course students will be able define main aims of manager’s job, to
communicate and solve conflicts in the way of fruitful collaboration in the global economy environment.

Biitinas pasirengimas dalyko studijoms

| Geranoriskumas ir Zingeidumas

Dalyko studijy rezultatai

Baigg kursa studentai gebés:
Apibiidinti vadovo veiklos ypatumus.
Ivertinti tarpasmeniniy santykiy itaka vadovo darbe.
Identifikuoti skirtingo tipo konfliktus darbe.
Spresti konfliktus produktyviais buidais.
Nustatyti tarpasmeniniy santykiy ypatumus jvairiose kultirose.
Tinkamai komunimuoti skirtingy kultiiry organizacijose.

Dalyko turinys

Vadovo darbas Siuolaiknése organizacijose. Vadovo komunikaciné kompetencija. Komunikacijos
procesas, funkcijos. Komunikacijos principai ,,A$-Tai ir ,,AS-Tu“. Verbalinés ir neverbalinés
komunikacijos svarba vadovo darbe. Individualiis skirtumai ir Emocinis intelektas: teorija ir praktika.
Vertybés ir tarpasmeninés komunikacijos. Aktyvus klausymas — komunikacijos efektingumo
svarbiausiais veiksnys. VieSas pasisakymas, produktyvi kalba ir konstruktyvi kritika. Tarpasmeniniai
konfliktai. Derybiniai vadovo igiidziai ir juy vystymas. Diskusiju vedimas. Sprendimy priémimas.
Vadovo tarpkultiiriné kompetencija ir komunikavimo ypatumai.

Dalyko studijos valandomis

Paskaitos ir diskusijos — 30 val.; Praktiniai uzsiémimai — videotreniruoté ir konsultacijos — 30 val.
Uzduotys savarankiskam darbui - 30 val. Savarankiskas studento darbas (tame tarpe - pasirengimas
kolokviumui ir egzaminui) — 66 val. Konsultacijos-4val. IS viso 160 val.

Studijy rezultaty vertinimas

| Kolokviumas — 30%; Praktiniai uzsi¢émimai — 20%; Egzaminas - 50 %
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